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Presentacion

El presente volumen de la revista Gente Clave /
Key People Revista Académica / Academic Journal
que se publica muestra el esfuerzo de los
resultados de investigacion de docentes
nacionales e internacionales y de nuestros
estudiantes de postgrado en los programas
presenciales y virtuales.

Las revistas cientificas de la Universidad Latina de
Panama se han convertido en uno de los espacios
de difusiéon para la comunidad universitaria con
miras a la indexacién y visibilidad a nivel global.

Este volumen multidisciplinario expone temas de
interés regional como lo es la logistica, la
responsabilidad social empresarial, las inversiones
en Panama y el comportamiento humano en el
trabajo para el desarrollo de mejores talentos.

Asimismo, cuenta con articulos desarrollados por
estudiantes de postgrado en el drea de gestion del
talento humano en empresas del sector publico.

Con este volumen de lanzamiento consolidamos la
investigacién cientifica en los espacios de
Educacion Superior de Panamd vy se fortalece la
cultura de investigacion en el aula de clases.

Mirna de Crespo
Rectora
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Editorial

Gente Clave, es el resultado del esfuerzo y valoracion de la investigacion en la Universidad Latina de
Panama, este tercer volumen viene consolidando de manera progresiva los resultados de las
investigaciones de docentes y estudiantes a nivel nacional, asi como, de nuestros docentes
internacionales quienes vienen a compartir y transferir conocimientos en nuestros espacios académicos

y de investigacion.

La revista se ha consolidado como el espacio de difusién del conocimiento para la publicacion de
trabajos arbitrados, asimismo, los estudiantes se sienten reconocidos por el resultado de sus proyectos

de investigacion como fortalecimiento de los logros académicos.

En este tercer volumen presentamos los resultados de docentes de planta, docentes internacionales
que nos visitan y estudiantes de postgrado de nuestra casa de estudio y de otras casas de estudio en el
Pais, es una propuesta multidisciplinaria que aborda una perspectiva sobre areas relevantes en la
sociedad como la logistica, el crecimiento en Panamad para los proximos afios, el comportamiento

humano en el trabajo y el liderazgo organizacional.

Cada uno de los articulos se constituye en una fuente de difusion de conocimiento desde la academia
para insertar la investigacion como eje transversal en la formacion de mejores profesionales que
requiere el Pais, con este volumen seguimos consolidando los resultados de investigacién siguiendo
estandares de revisidon y rigurosidad cientifica puestos a la disposicion de la sociedad y la comunidad

académica en general.

Desde la direccion de investigacién seguimos promoviendo las iniciativas de investigacion entre
docentes y estudiantes, fortaleciendo a los docentes con capacidades cientificas y tecnoldgicas vy
formando mejores estudiantes con pensamiento critico.

Gianna Frassati
Editora
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