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RESUMEN

La inteligencia artificial es un campo de las Ciencias de la Computacion que se enfoca en el disefio
de sistemas inteligentes capaces de simular las capacidades de la inteligencia humana, ademas,
tiene una historia rica y un futuro prometedor gracias a la contribucidon de muchos expertos en el
tema, incluyendo a McCulloch, von Neumann, Wiener, Pitts y Gardner, entre otros (Ramos, 2014).
El propésito de la investigacion fue evaluar el impacto del uso de la herramienta de inteligencia
artificial ChatGPT en la redaccién de articulos cientificos por parte de estudiantes de pregrado,
especificamente en términos de calidad, eficiencia y originalidad del contenido. La muestra consistio
en 139 docentes de pregrado seleccionados aleatoriamente y estratificados para garantizar la
representatividad de diferentes paises y areas de conocimiento. La metodologia utilizada fue un
enfoque cuantitativo, a través del cual se recopild informacion mediante un formulario en linea
distribuido a los docentes participantes. El entorno o sitio donde se tomé la muestra fue la Plataforma
de Accion, Gestion e Investigacion Social, ubicada en Colombia, sin embargo, los docentes
pertenecen a diferentes instituciones de educacioén superior, entre publicas y privadas, en la region
latinoamericana. El disefio utilizado fue un estudio transversal, que permitié recopilar informacion
sobre las percepciones y experiencias actuales de los docentes con respecto al uso de ChatGPT.
Los datos mas relevantes indican que el uso efectivo de esta herramienta puede mejorar
significativamente tanto la calidad como la eficiencia en la redaccién de articulos cientificos, sin
afectar negativamente a la originalidad del contenido. Ademas, los docentes participantes valoraron
positivamente el uso de esta herramienta y recomendaron su implementacién en futuros proyectos
académicos.

Asi mismo, la investigacién concluye que ChatGPT tiene un impacto positivo en la escritura de
articulos cientificos universitarios, mejorando calidad y eficiencia sin afectar la originalidad del
contenido. Los docentes participantes recomendaron su uso en futuros proyectos académicos, lo
que demuestra el papel importante que pueden desempefiar en la implementaciéon efectiva de
herramientas basadas en inteligencia artificial. Estos hallazgos resaltan la importancia del uso
efectivo de herramientas basadas en inteligencia artificial para mejorar la investigacion académica.

Palabras Clave: Inteligencia artificial, investigacion académica, ChatGPT, plagcis
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ABSTRACT

Artificial intelligence is a field of Computer Science that focuses on the design of intelligent systems
capable of simulating the capabilities of human intelligence. It has a rich history and a promising
future thanks to the contribution of many experts in the field, including McCulloch, von Neumann,
Wiener, Pitts and Gardner, among others (Ramos, 2014). The purpose of the research was to
evaluate the impact of using the ChatGPT artificial intelligence tool in the writing of scientific articles
by undergraduate students, specifically in terms of quality, efficiency and originality of content. The
sample consisted of 139 randomly selected and stratified undergraduate teachers to ensure
representativeness from different countries and areas of knowledge. The methodology used was a
quantitative approach, through which information was collected through an online form distributed to
participating teachers. The environment or site where the sample was taken was the Platform for
Social Action, Management and Research, located in Colombia. However, the teachers belong to
different higher education institutions, both public and private, in the Latin American region. The
design used was a cross-sectional study that allowed collecting information on current perceptions
and experiences of teachers regarding the use of ChatGPT. The most relevant data indicate that
effective use of this tool can significantly improve both quality and efficiency in writing scientific articles
without negatively affecting content originality. In addition, participating teachers positively valued the
use of this tool and recommended its implementation in future academic projects. Likewise, the
research concludes that ChatGPT has a positive impact on university scientific article writing,
improving both quality and efficiency.

Participating teachers recommended its use in future academic projects, demonstrating the important
role they can play in the effective implementation of artificial intelligence-based tools. These findings
highlight the importance of effective use of artificial intelligence-based tools to improve academic
research.

Keywords: Artificial intelligence, academic research, ChatGPT, plagcis

Introduccién

En la actualidad, los recursos tecnolégicos han transformado la forma en que
se lleva a cabo la investigacion académica, Gonzalez (2023). La utilizacion de
tecnologia ha permitido un acceso mas rapido y eficiente a la informacion, asi como
una mayor capacidad para analizar datos y obtener resultados de alta calidad.

La importancia de los recursos tecnoldgicos en la investigacion académica
radica en la capacidad para hacer frente a los desafios actuales en el ambito
cientifico y académico. Estos recursos han permitido a los investigadores llevar a
cabo estudios mas complejos y a gran escala, lo que ha llevado a importantes
avances en campos como la medicina, la ingenieria y las ciencias sociales.

ChatGPT es una herramienta que los investigadores pueden emplear en
diversas etapas de su proceso de investigacion. Por ejemplo, se puede utilizar para
complementar las secciones técnicas de las solicitudes de fondos para la

investigacion, como los planes de comunicacidén. Ademas, se ha llevado a cabo una
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prueba experimental de esta herramienta para evaluar su capacidad para revisar
articulos académicos por pares, y se ha descubierto que puede ser util para predecir
si un articulo sera aceptado o no. Bajo este contexto, uno de los problemas mas
comunes es que se ha utilizado para crear articulos completos en revistas
académicas, lo que ha planteado un debate ético sobre si un autor no humano
puede considerarse un creador de conocimiento. Hasta el momento, no hay un
consenso sobre este tema. Algunos editores argumentan que esta inteligencia
artificial no puede ser responsable del contenido o la integridad de los articulos vy,
por lo tanto, no puede ser considerado un autor, mientras que otros aceptan su
papel como co-creador.

Segun la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura. (UNESCO, 2023), ChatGPT puede tener varios usos en la
investigacion. Entre ellos, se encuentra el uso de grafo de conocimiento para
realizar busquedas mas eficientes y precisas. Por ejemplo, al introducir la consulta
"UNESCO" en una busqueda de Google, se puede obtener un grafo de
conocimiento que muestre relaciones entre la esta organizacion y otros términos
relevantes. Ademas, en un estudio reciente, esta institucion le formularon preguntas
a esta Al sobre los posibles usos de la tecnologia en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en la educacion superior, y se exploro la preocupacion que ha generado
en el mundo académico. Sin embargo, los usos que sefalan en este informe es que
puede ser utilizado como una herramienta para mejorar la comprension de los
estudiantes sobre un tema en particular, ademas de generar resumenes y abstracts
de investigaciones cientificas, también puede automatizar tareas administrativas,
como la programacion de reuniones o la gestion de correos electronicos, entro otras,

como se dejan en la figura 1.
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Figura 1. Posibles usos de ChatGPT en el proceso de investigacion

¢
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*  Mejorar la calidad de la *  Generarideas para
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idiomas

Fuente: UNESCO IESALC (2023)

Desarrollo

Planteamiento del problema

El desarrollo de la inteligencia artificial (IA) ha generado grandes avances en
diferentes ambitos, incluyendo la investigacion académica. El uso de aplicaciones
de IA en la investigacion académica puede facilitar la realizacién de analisis mas
precisos y en menor tiempo, lo que puede conducir a una mayor eficiencia y
productividad en la investigacion. Sin embargo, el uso de estas aplicaciones en la
investigacion académica también puede enfrentar barreras que limitan su adopcion
y uso efectivo.

En el marco de la Plataforma de Accion, Gestion e Investigacién Social
(PLAGCIS), un grupo de investigadores de varios paises de Latinoamérica ha
detectado la necesidad de investigar cuales son las principales barreras que
enfrentan los investigadores al utilizar aplicaciones de IA en su trabajo académico.
En este sentido, el objetivo de la presente investigacion es identificar los obstaculos
especificos que limitan la adopcion de estas tecnologias por parte de 139 docentes
de pregrado vy, a partir de ello, desarrollar recomendaciones que permitan mejorar
su uso y promover una mayor eficiencia y productividad en la investigacion
académica. En este sentido, el problema de investigacion se plantea en la siguiente

pregunta: ¢ El uso de ChatGPT mejora la calidad y reduce el tiempo de escritura de
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los articulos cientificos escritos por los estudiantes, y afecta negativamente la
originalidad del contenido en los mismos?

Para responder a esta pregunta, se requiere conocer la perspectiva de los
docentes de pregrado sobre el uso de esta herramienta en la ensefianza de
redaccion de articulos cientificos y su efecto en la calidad, el tiempo y la originalidad
de los mismos. Ademas, se deben analizar las opiniones de los docentes sobre el
uso de ChatGPT y sus experiencias en el acompanamiento a sus estudiantes con
el uso de esta herramienta. Es importante tener en cuenta que la investigacion debe
considerar el contexto de la educacion superior y las politicas y regulaciones
relacionadas con el uso de la inteligencia artificial en la educacion y la investigacion
cientifica. Los hallazgos de esta investigacién podrian proporcionar informacién
valiosa para determinar la eficacia y la viabilidad del uso de esta Al.

Por tanto, este estudio se enfoca en el analisis de los efectos del uso de una
herramienta de inteligencia artificial en la redaccion de articulos cientificos por parte
de los estudiantes. En concreto, se busca determinar si el uso de esta herramienta
mejora la calidad de los textos y reduce el tiempo de escritura, a la vez que se
considera si su uso afecta negativamente la originalidad del contenido. Para poder
responder a esta pregunta, es necesario llevar a cabo una investigacion que permita
recopilar la perspectiva de los docentes de educacion superior, quienes podran
aportar informacion valiosa sobre la viabilidad y eficacia de incorporar esta
herramienta en la ensefianza de la redaccion cientifica. Los resultados obtenidos
podrian ser de gran utilidad para mejorar la calidad de la ensefanza y promover el
acceso a la educaciéon para estudiantes con necesidades especiales, entre otros
posibles beneficios.

En este orden de ideas, algunos autores han abordado la importancia de la
inteligencia artificial en la investigacion académica, asi como las barreras y desafios
que enfrentan los investigadores en su implementacion. En un informe realizado por
Cecco et al. (2022), se identificaron los principales desafios que enfrentan los
investigadores en el uso de la inteligencia artificial en la investigacion en salud.
Ademas, se han realizado estudios especificos sobre el uso de IA en la investigacion

académica en diferentes disciplinas, como la medicina (Blanchar et al., 2022), la
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ingenieria (Arenas et al., 2023) y la educacion (Incio et al., 2021). Estos estudios
han demostrado la eficacia y eficiencia de la IA en la investigacién académica, y
cdmo puede mejorar la calidad de la investigacion y acelerar el progreso cientifico.

Por otro lado, se han identificado algunas barreras para el uso de IA en la
investigacion académica, como la falta de conocimiento técnico y habilidades, la
accesibilidad limitada a estas herramientas, ademas, la falta de confianza en los
resultados generados por la IA (Jara et. al 2020). Estas barreras pueden limitar el uso
efectivo de la IA en la investigacion académica y obstaculizar el progreso cientifico.
Ante este escenario, se hace necesario explorar si el uso de ChatGPT mejora o no
la calidad de los articulos cientificos escritos por los estudiantes y si reduce o no el
tiempo de escritura de los mismos. También es importante evaluar si el uso de esta
herramienta afecta negativamente la originalidad del contenido en los papers
redactados por los estudiantes. Estos hallazgos podrian ser utiles para determinar
la eficacia y la viabilidad de incorporar el uso de esta herramienta en cuanto a la
elaboracion de documentos publicables.

En este sentido, esta investigacién proporcionara informacién valiosa sobre
la percepcion de los docentes de pregrado respecto al uso de ChatGPT en la
redaccién de articulos cientificos por parte de los estudiantes. Especificamente, se
buscara conocer si el uso de esta herramienta mejora la calidad y eficiencia en la
escritura de documentos de investigacion, asi como si afecta negativamente la
originalidad del contenido. La muestra de 139 docentes de pregrado permitira
obtener una perspectiva representativa de los potenciales usuarios de este chatbot
en el ambito académico. Los resultados de esta investigacion podrian contribuir a
desarrollar recomendaciones para mejorar el uso de |A en la investigacion
académica y promover una mayor eficiencia y productividad en la misma. Ademas,
esta investigacion también puede tener implicaciones para la toma de decisiones en
politicas publicas en ciencia y tecnologia, al proporcionar informacion valiosa sobre
los desafios y oportunidades para el uso de la IA en la investigacion académica.

En este sentido, el objetivo general de esta investigacion es analizar la
percepcion de los docentes de pregrado sobre el uso de ChatGPT en la redaccion
de articulos cientificos por parte de sus estudiantes y su impacto en la calidad,
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eficiencia y originalidad de los mismos, con el fin de proporcionar recomendaciones
para mejorar su uso y promover una mayor eficiencia y productividad en la
investigacion académica. a) Evaluar la percepcion de los docentes de pregrado
sobre el uso de ChatGPT en la redaccion de articulos cientificos por parte de sus
estudiantes; b) Analizar si el uso de ChatGPT mejora la calidad de los articulos
cientificos escritos por los estudiantes, segun la percepcion de los docentes de
pregrado; c) Determinar si el uso de ChatGPT reduce el tiempo de escritura de los
articulos cientificos por parte de los estudiantes, segun la percepcion de los
docentes de pregrado; d) Evaluar si el uso de ChatGPT afecta negativamente la
originalidad del contenido en los articulos cientificos escritos por los estudiantes,
segun la percepcion de los docentes de pregrado.

Estos objetivos especificos permitiran obtener informacion detallada sobre la
percepcion de los docentes de pregrado acerca del uso de esta herramienta en la
redaccion de articulos cientificos por parte de sus estudiantes, y permitiran analizar
su impacto en términos de calidad, eficiencia y originalidad del contenido.

El presente estudio esta enmarcado en la necesidad de entender y evaluar
el impacto de la inteligencia artificial, en particular del uso de ChatGPT, en la
redaccion de articulos cientificos en el ambito académico. Se busca identificar las
percepciones y experiencias de los docentes de pregrado en el uso de esta
herramienta, evaluando su impacto en la calidad, eficiencia y originalidad de los
articulos cientificos escritos por sus estudiantes. Los resultados de esta
investigacion contribuiran a mejorar la eficiencia y productividad en la investigacion
académica, asi como a desarrollar recomendaciones para el uso efectivo de la
inteligencia artificial en este ambito. En este contexto, es importante destacar la
importancia de la investigacion en red y de la colaboracion internacional, ya que
este tipo de iniciativas permiten compartir conocimiento, recursos y experiencias
entre los investigadores, y promueven el desarrollo de proyectos conjuntos y la
generacion de soluciones innovadoras. De hecho, algunas investigaciones
recientes han destacado la importancia de la colaboracion en red para la aplicacion

de la inteligencia artificial en la investigacion académica.
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Marco tedrico

El marco tedrico de esta investigacion se sustenta en los aportes de diversos
autores en diferentes areas de la ciencia y la tecnologia. Goodfellow et. al (2016) en
su libro "Deep Learning" abordan la capacidad de las maquinas para aprender a
partir de los datos sin ser programadas explicitamente. Han et. al (2012) en "Data
mining: Concepts and Techniques" presentan los conceptos fundamentales de la
mineria de datos y su aplicacion en diferentes campos. Hastie et. al (2017) en "The
Elements of Statistical Learning: Data Mining, Inference, and Prediction" explican
como el aprendizaje automatico puede mejorar la inferencia estadistica y la
prediccion. Jurafsky y Martin (2019) en "Speech and Language Processing" abordan
la comprension y generacién de lenguaje natural. Pang y Lee (2008) en su articulo
"Opinion Mining and Sentiment Analysis" presentan los métodos para analizar las
opiniones y sentimientos expresados en textos. Finalmente, Singh et. al (2021) en
"Chatbots: An intelligent agent for conversation automation" explican cémo los
chatbots pueden ser utilizados como agentes inteligentes para automatizar
conversaciones. Por otro lado, ChatGPT es un modelo de lenguaje de inteligencia
artificial que fue desarrollado por OpenAl basado en la arquitectura GPT-3.5. No
hay un autor especifico para el concepto de esta herramienta ya que es el resultado
del trabajo de un equipo de desarrolladores de la compafia antes mencionada
(OpenAl, 2020).

Dentro de este orden de ideas, Lopezosa (2023) sefala en su trabajo
“Inteligencia Artificial y Comunicacion Cientifica: retos y oportunidades”, que la
inteligencia artificial esta transformando la educacion superior al automatizar tareas
repetitivas y laboriosas, permitiendo a los investigadores dedicar mas tiempo a la
interpretacion y analisis de los datos. La IA también esta siendo utilizada para
generar nuevos conocimientos y descubrimientos en una variedad de campos.

El autor destaca el potencial de esta tecnologia para mejorar el proceso de
investigacion y aprendizaje en la educacién superior. Alonso et. al (2023),
complementan esta idea, afirmando que la inteligencia artificial es capaz de
identificar patrones y correlaciones en grandes conjuntos de datos, lo que puede

llevar a nuevos descubrimientos y avances en la investigacion. La IA también puede
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mejorar la precision y la velocidad del analisis de datos, lo que permite a los
investigadores realizar estudios mas eficientes y precisos.

En este sentido, Sanchez et. al (2007), afaden que la inteligencia artificial
también tiene el potencial de mejorar la toma de decisiones en el ambito académico
y de investigacion. Los autores argumentan que la IA puede ayudar a los
investigadores a seleccionar y analizar los datos relevantes, lo que lleva a
decisiones mas informadas y acertadas. Por su parte, Arbeldez et al. (2021)
examinaron el uso de la inteligencia artificial en la investigacion médica y
concluyeron que la tecnologia puede ser utilizada para mejorar la eficiencia de los
ensayos clinicos y la precision del diagndstico médico. Los autores sefialan que la
IA también puede ser utilizada para identificar nuevas oportunidades de
investigacion y descubrimientos en la medicina. A su vez, la Organizacion
Panamericana de la Salud (OMS, 2020) también ha destacado el potencial de la
inteligencia artificial en la medicina, pero también ha sefialado algunos desafios
éticos y de privacidad que deben ser abordados antes de que la tecnologia pueda
ser ampliamente adoptada en el sector de la salud.

Finalmente, Juca (2023) aborda especificamente el impacto de la inteligencia
artificial en los trabajos académicos y de investigacion. El autor destaca el potencial
de la tecnologia para mejorar la calidad y la eficiencia de la produccion académica
y cientifica, al permitir la automatizacion de tareas repetitivas y al facilitar el analisis

y la interpretacion de datos.

Método

Se utilizé una metodologia cuantitativa mediante un disefio de encuesta, para
recopilar datos de una poblacion objetivo-compuesta por personas que habian
tomado un curso de redaccion de articulos cientificos. En total, se registraron 649
participantes en el formulario en linea, de los cuales 219 no estaban familiarizados
con ChatGPT y 430 si lo conocian. De los participantes que conocian esta
herramienta, solo 139 eran docentes de pregrado. Las preguntas se formularon

utilizando una escala de Likert de 5 puntos y se analizaron los datos mediante
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estadistica descriptiva para determinar la percepcion de los docentes de pregrado
sobre el uso de ChatGPT en la redaccion de articulos cientificos en sus estudiantes.

Resultados

El proceso de recoleccidén de datos para esta investigacion se realiz6 a través
de un formulario en linea, el cual fue distribuido a una muestra de personas que
habian tomado un curso de redaccién de articulos cientificos en diferentes
instituciones de educacion superior de la region latinoamericana. La muestra fue
seleccionada de forma aleatoria y estratificada para garantizar la representatividad
de diferentes paises y areas de conocimiento.

En total, se registraron 649 participantes en el formulario en linea, de los
cuales 219 indicaron no estar familiarizados con ChatGPT, lo que sugiere que el
conocimiento de esta herramienta aun no es ampliamente difundido en la
comunidad académica. Por otro lado, 430 participantes indicaron estar
familiarizados con esta herramienta, lo que muestra que esta herramienta es
conocida por una proporcion significativa de la poblacion académica encuestada.
Cabe destacar que, de los participantes que conocian esta herramienta, solo 139
eran docentes de pregrado. Este resultado sugiere que el uso de ChatGPT en la
redaccion de articulos cientificos aun no es comun en el nivel de pregrado y que es
necesario realizar mas investigaciones para entender su potencial impacto en la
ensefianza de la redaccién académica a nivel universitario.

Grafico 1

¢Considera que el uso de ChatGPT podria mejorar la calidad de los articulos cientificos escritos por
sus estudiantes?

139 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

\

Fuente: Encuesta aplicada en Google Forms, Respuestas al dia 24 de marzo de 2023.
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Los resultados muestran que la mayoria de los docentes de pregrado estan
de acuerdo o totalmente de acuerdo en que el uso de ChatGPT podria mejorar la
calidad de los articulos cientificos escritos por sus estudiantes, con un 48,2% y un
33,8% respectivamente. Estos resultados sugieren que los docentes de pregrado
pueden ver beneficios potenciales en el uso de ChatGPT en el proceso de escritura

de articulos cientificos.

Grafico 2

¢Cree que el uso de ChatGPT puede disminuir el tiempo de escritura de un articulo cientifico?
139 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada en Google Forms, Respuestas al dia 24 de marzo de 2023.

Segun la muestra de 139 docentes de pregrado, el 80.6% esta de acuerdo o
totalmente de acuerdo con que el uso de ChatGPT puede disminuir el tiempo de
escritura de un articulo cientifico. Esto sugiere que la mayoria de los encuestados
ven el potencial de esta herramienta para mejorar la eficiencia en la redaccion de
articulos cientificos. Es importante tener en cuenta que el 14.4% de los encuestados
no estad seguro o no tiene una opinidn clara sobre este tema. En general, este
resultado sugiere que hay una actitud positiva hacia la implementacién de

tecnologias como ChatGPT en el proceso de redaccion de articulos cientificos.
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Grafico 3

¢Considera que el uso de ChatGPT puede afectar negativamente la originalidad del contenido en un

articulo cientifico?
139 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
©» Ni de acuerdo ni en desacuerdo

@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada en Google Forms, Respuestas al dia 24 de marzo de 2023.

Los resultados indican que la mayoria de los docentes de pregrado que
conocen ChatGPT no creen que su uso afecte negativamente la originalidad del
contenido en un articulo cientifico. Un total del 33,8% respondio "Ni de acuerdo ni
en desacuerdo", mientras que el 23,7% estuvo de acuerdo. Solo el 10,1% estuvo
totalmente en desacuerdo y el 25,9% estuvo en desacuerdo. El 6,5% estuvo
totalmente de acuerdo. Sin embargo, un porcentaje significativo de docentes
expreso cierta preocupacion al respecto.

Grafico 4

¢Cree que el uso de ChatGPT puede ayudar a los estudiantes a aprender mds sobre la redaccién de

articulos cientificos?
139 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada en Google Forms, Respuestas al dia 24 de marzo de 2023.
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En esta pregunta se buscaba conocer la opinién de los docentes de pregrado
sobre si el uso de ChatGPT puede ayudar a los estudiantes a aprender mas sobre
la redaccion de articulos cientificos. En general, los resultados muestran que la
mayoria de los encuestados (62,6%) estan de acuerdo o totalmente de acuerdo con
esta afirmacion, mientras que solo el 14,4% estan en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo. Ademas, un 23% de los encuestados no tienen una opinion definida
sobre el tema. Esto sugiere que una parte importante de los docentes de pregrado
ven el potencial del uso de ChatGPT como una herramienta de aprendizaje en la
redaccion de articulos cientificos, aunque aun hay una minoria que no esta
convencida de su utilidad.

Grafico 5

¢Cree que el uso de ChatGPT puede aumentar la dependencia de los estudiantes en la tecnologia

para la redaccion de articulos cientificos?
139 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

43,9% ; .
° Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada en Google Forms, Respuestas al dia 24 de marzo de
2023.

En este caso, podemos observar que la mayoria de los encuestados (43,9%)
estan de acuerdo en que el uso de ChatGPT puede aumentar la dependencia de
los estudiantes en la tecnologia para la redaccion de articulos cientificos, mientras
que un 29% (7,2% + 21,6%) no estan de acuerdo con esta afirmacion. Ademas, un
15,8% de los encuestados se ubicé en la opcion de "Ni de acuerdo ni en
desacuerdo", lo que indica una falta de certeza sobre el tema. Es importante
destacar que solo un 11,5% de los encuestados estan totalmente de acuerdo con la
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afirmaciéon. En general, estos resultados sugieren que existe una preocupaciéon
moderada sobre el impacto del uso de ChatGPT en la dependencia de los

estudiantes en la tecnologia para la redaccién de articulos cientificos.

Grafico 6

¢Considera que el uso de ChatGPT es ético en la redaccién de articulos cientificos?

139 respuestas
@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
8,6%
@ Totalmente de acuerdo

>

Fuente: Encuesta aplicada en Google Forms, Respuestas al dia 24 de marzo de 2023.

Segun los resultados de la encuesta, el 20.9% de los encuestados estan en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con que el uso de ChatGPT sea ético en
la redaccion de articulos cientificos, mientras que el 41.5% estan de acuerdo o
totalmente de acuerdo. Sin embargo, es importante destacar que un porcentaje
significativo (37.4%) se encuentra en la opcién "ni de acuerdo ni en desacuerdo", lo
que podria indicar que tienen dudas o falta de informacién sobre la ética en el uso
de la inteligencia artificial en la redaccion de articulos cientificos. Es importante tener
en cuenta que la ética en el uso de la tecnologia es un tema complejo y en constante

evolucion, y es necesario seguir debatiendo y reflexionando al respecto.
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Grafico 7

¢Considera que el uso de ChatGPT puede mejorar la accesibilidad y la inclusién en la redaccion de
articulos cientificos para estudiantes con necesidades especiales?

139 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada en Google Forms, Respuestas al dia 24 de marzo de
2023.

En este caso, la mayoria de los encuestados se encuentran de acuerdo o
totalmente de acuerdo en que el uso de ChatGPT puede mejorar la accesibilidad y
la inclusion en la redaccién de articulos cientificos para estudiantes con
necesidades especiales. Esto sugiere que los docentes de pregrado ven a esta
herramienta como apoyo a mejorar la educacion inclusiva y brindar oportunidades
para que estudiantes con necesidades especiales puedan tener igualdad de acceso
y oportunidades en la redaccién de articulos cientificos. Es importante destacar que
una minoria de encuestados (menos del 6%) no estuvieron de acuerdo con esta
afirmacién, lo que puede ser objeto de una investigacion mas profunda para
comprender mejor sus perspectivas y preocupaciones.

Grafico 8

;Considera que el uso de ChatGPT puede aumentar la productividad en la redaccién de articulos
cientificos?

139 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

©» Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada en Google Forms, Respuestas al dia 24 de marzo de 2023.

ISSN L 2710-7817
Revista de Ciencias Econémicas y Sociales/Finanzas y Negocios Volumen 3 Numero 2 Aiio 2023



56

En este caso, la mayoria de los encuestados (60.4%) estan de acuerdo en
que el uso de ChatGPT puede aumentar la productividad en la redacciéon de
articulos cientificos, mientras que solo un pequefio porcentaje (2.9%) esta
totalmente en desacuerdo y otro porcentaje bajo (5.8%) en desacuerdo. Ademas,
un 12.9% de los encuestados se encuentra en la categoria de ni de acuerdo ni en
desacuerdo, mientras que un 18% esta totalmente de acuerdo. Estos resultados
sugieren que la mayoria de los encuestados creen que el uso de ChatGPT puede
ser beneficioso para aumentar la productividad en la redaccion de articulos

cientificos.

Grafico 9

¢Cree que el uso de ChatGPT puede ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades de
pensamiento critico en la redaccién de articulos cientificos?

139 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

—_—

Fuente: Encuesta aplicada en Google Forms, Respuestas al dia 24 de marzo de 2023.

De acuerdo con los resultados, la mayoria de los encuestados (47,5%) estuvo
de acuerdo en que el uso de ChatGPT puede ayudar a los estudiantes a desarrollar
habilidades de pensamiento critico en la redaccidn de articulos cientificos. Ademas,
un 11,5% estuvo totalmente de acuerdo con esta afirmacién. Sin embargo, una
proporcién significativa de los encuestados (25,2%) estuvo en desacuerdo o ni de
acuerdo ni en desacuerdo con la afirmacion, lo que indica que todavia existe cierta
incertidumbre en cuanto a la capacidad de ChatGPT para mejorar el pensamiento

critico en la redaccion de articulos cientificos.

ISSN L 2710-7817
Revista de Ciencias Econémicas y Sociales/Finanzas y Negocios Volumen 3 Numero 2 Aiio 2023



57

Discusion

Después de analizar los resultados de |la encuesta sobre el uso de ChatGPT
en la redaccion de articulos cientificos, se puede concluir que la mayoria de los
docentes encuestados consideran que el uso de esta herramienta puede ser
beneficioso para los estudiantes. La mayoria de los docentes creen que el uso de
este chat Bot puede mejorar la productividad en la redaccion de articulos cientificos
y ayudar a los estudiantes a aprender mas sobre la redaccion de articulos
cientificos.

Sin embargo, también hubo algunas preocupaciones expresadas por los
docentes, incluyendo la posibilidad de que el uso de ChatGPT pueda afectar
negativamente la originalidad del contenido, aumentar la dependencia de los
estudiantes en la tecnologia y afectar negativamente la habilidad de los estudiantes
para sintetizar y organizar informacién en un articulo cientifico.

Estas herramientas pueden ayudar a los estudiantes y académicos a redactar de
manera mas eficiente, aumentar la productividad, mejorar la accesibilidad y la
inclusion para estudiantes con necesidades especiales, y también pueden ser una
herramienta valiosa para aquellos que buscan desarrollar habilidades de
pensamiento critico. Sin embargo, también puede haber preocupaciones sobre el
impacto de la IA en la originalidad del contenido, la dependencia de la tecnologia y

la habilidad de los estudiantes para sintetizar y organizar informacion.

Conclusiones

En términos generales, se puede decir que la mayoria de los docentes
encuestados tienen una opinidn positiva sobre el uso de ChatGPT en la redaccién
de articulos cientificos, aunque también reconocen que es importante utilizar la
herramienta con precaucion y que no debe reemplazar el pensamiento critico y la

habilidad para la escritura independiente de los estudiantes.
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